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GoD JUL OCH GOTT NYTT AR

Onskar SprakSam

For oss inom projektet SprakSam har 2009 varit ett vildigt
intressant och roligt &r. Vi startade upp projektet den 15 april
2009 och vara forsta atta méanader har varit en spannande och
framgangsrik resa for att skapa sprak- och kompetensutveckling
pa arbetsplatserna inom dldreomsorg och omsorg om personer

med funktionsnedséttningar i Stockholms lan.

Vi ser fram emot kommande ar och vill samtidigt tacka alla
vara deltagare i projektet och samarbetspartners for det fantas-

tiska arbete som ni har bidragit till under aret.

CHEFER UTBYTER ERFARENHETER

Infor jul har studiegrupperna i SprakSam projektet
formerats, ldrarteamen &r bildade, kartliggningen av
kompetensutvecklingsbehoven dr genomférda och
studierna har kommit igéng. Inventeringen dr klar och
olika former av stdd till chefer och Gvrig personal pa
arbetsplatserna har erbjudits och pa nagra arbetsplatser
ar handledningen igang. Arbetet i projektet har rullat pa
sa pass ldnge att alla har hunnit samla pa sig bade erfa-
renheter, fragor och idéer kring vad som fungerar, inte
fungerar och hur projektet kan utvecklas vidare.

Onsdagen den 9 december bjods dérfor cheferna in till
ett ndtverksmote dér bl.a. chefens roll och ansvar for
ldrande och utveckling i arbetet togs upp men ocksa hur
SprakSam kan anvindas i verksamhetsutvecklingen.

Maria Liwendahl, kvalitetsutvecklare i Nacka kom-
mun var inbjuden for att prata om hur hennes kommun,
Nacka, malmedvetet och
framgangsrikt har arbe-
tat med kvalitets-och
utvecklingsfragor inom
dldreomsorgen. Maria
lyfte upp chefens be-
tydelse for ldrande och
utveckling och hur ett
synligt och tydligt ledar-
skap skapar delaktighet
och mening at kvalitets-
och utvecklingsfragor.

Maria Liwendahl

Tva deltagare fran SprakSam, Karina Jarpemark fran
Ekbacken i Solna och Agneta Hollingworth fran Sko-
l6rtens Aldreboende i Hisselby/Villingby fanns pa
plats for att beritta om hur de har kopplat SprakSam till
verksamhetsutvecklingen pa deras arbetsplats.

- Vi har arbetet mycket med attityder och grundligt f6r-
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klarat varfor de som valdes ut till projektet ska g for
den enskilda individen maste sjdlv kidnna att detta &r bra
for dem sa Agneta pa fragan om hur hon hade arbetat
med projektet pa sin arbetsplats.

Agneta lyfta dven fram vikten av att halla sig uppdate-
rad om hur projektet fortloper och att ha kontakt med

ldrarna och sprikombuden.

— Jag for en dialog med ldrarna om vad jag vill fa ut av
undervisningen och tillsammans tar vi in arbetsmoment
i undervisningen som vi gor varje dag pa arbetsplatsen
exempelvis hur man pratar i telefonen med anhériga och
hur registreringen ska ske.

- Tillsammans sitter vi upp sma delmal som jag foljer
upp och det 6kar personalens sjdlvkinsla sa Agneta.

Katarina lyfte upp den positiva aspekten av att ldrarna
kommer ut till dem pa arbetsplatsen.
— Lérarna féar en god kunskap om var verksamhet.

Karina och Agneta h6ll med om att projektet tar tid och
resurser men bada tva tyckte att det var vélinvesterade
resurser som gav utdelning.

Deltagarna i chefsnitverket fick dven mgjlighet till
gruppdiskussion kring hur en handlingsplan for en

sprakutvecklande arbetsplats kan utformas.



FLER SPRAKOMBUD UTBILDAS

I projektet utbildas sprakombud i tre grupper med ett
trettiotal personer per kursserie. Andra gruppen har av-
slutat sin kurs och ytterligare
23 deltagare kan nu kalla sig
sprakombud.

Alla kursdeltagare arbetar
inom dldreomsorgen och
omsorgen om funktionshin-
drade i Stockholms ldn och
har under sex heldagar fatt
ta del av foreldsningar och
gemensamt diskuterat samt R _
reflekterat Gver vad som kin- <l agarna fdr eit diplom

. efter att ha genomfort den sex
netecknar en sprakutvecklande y,eqr 1dnga urbildningen rill
arbetsplats och ett sprakom-
buds arbetsuppgifter.

sprdakombud

Deltagarna kommer fran 11 av de 21 arbetsplatser som
ingdr i projektet och varje arbetsplats representerats av
en enhetschef och tvd medarbetare.

Inom SprdkSam finns nu ytterligare 23 utbildade sprdkombud som
tillsammans med chefen ska bevakar att sprdkutvecklande aspekter
pdverkar alla rutiner pd arbetsplatsen.

Malet med utbildningen &r att skapa en medvetenhet
och kunskap om sprak och andraspraksinldrning samt
verktyg och metoder som stodjer sprakutveckling pa
arbetsplatsen .

FORSKARE BYGGER VIDARE PA
ERFARENHETER FRAN SPRAKSAM

En av SprakSams metodut-
vecklare och foreldsare, Gunilla
Jansson, docent vid Institu-
tionen for Nordiska sprak vid
Stockholms Universitet har
tillsammans med fil.dr Zoe
Nikolaidou och professor
Anna-Malin Karlsson vid S6-
dertorns hogskola nyligen fatt
en forskningsansdkan beviljad
av Forskningsradet for arbets-
liv och socialvetenskap (FAS).
Projektet handlar om kommu-  Gunilia Jansson, docent
nikation och spraklig méangfald Stockholms Universitet
inom dldreomsorgen och bygger vidare pa erfarenheter
fran SprakSam.

- Projektet ” Omsorg som sprakarbete. Hinder och m&j-
ligheter med svenska som andrasprak ” ska bidra till en
fordjupad och vidgad forstaelse for bristfilliga kunska-
per i svenska och de problem med marginalisering som
ar forknippade med detta berittar Gunilla.

Vidare stills fragor om hur de 6kande kraven paverkar
de anstilldas mdjligheter att delta i centrala arbetsupp-
gifter pa arbetsplatsen och vilka problem som uppstar
och hur de 16ses.

- Vér teoretiska utgangspunkt ar att spraklig kompetens,
savil skriftlig som muntlig dr en del av ett socialt sam-
manhang. sédger Gunilla.

Projektet bedrivs som tva delstudier och kommer att
undersoka bade skriftanvidndning , samtal och muntliga
kommunikationssituationer pa tva-tre arbetsplatser
under tre ar. Metoder som anvénds &r bl.a. videoinspel-
ningar, deltagande observation och intervjuer.

- Forskningen kommer att analysera sprakproblemati-
ken pa ett fordjupat plan, vilket dr en viktig del for att
komma vidare i utvecklingen av spraket i omsorgen.

For fragor kring projektet, kontakta projektledningen eller besok www.spraksam.se
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